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Dalam rangka menindaklajuti pengaduan mahasiswa pada Email Pengaduan yang telah
kami buka dari tanggal 18 Agustus sampai dengan 2 September 2020, terkait masalah
pembayaran Uang Kuliah Tunggal (UKT) dan Pengisian Kartu Rencana Studi (KRS)

mahasiswa, maka berdasarkan hasil rapat pimpinan dengan Unit Teknologi lnformasi
dan Pangkalan Data (UTIPD) dan Bagian Akademik dan Kemahasiswaan pada hari Rabu

tanggal 2 September 2020, bersama ini kami sampaikan hal-hal sebagai berikut :

1. Memperpanjang masa pengisian Kartu Rencana Studi (KRS) pada SIAKAD sampai
dengan tanggal 6 September 2020;

2. Mereka yang sudah melakukan pembayaran UKT, namun masih belum bisa

melanjutkan untuk mengisi/ memprogram Kartu Rencana Studi (KRS) pada SIAKAD
dapat menghubungi kontak person.
- Fajriannor (Hp: 085310312651)
- Hj. Neily Faridah (Hp:081351972397)

3. Mereka yang sudah melakukan pembayaran UKT melalui transfer (ATM BRIS, ATM
bank lain, EDC BRIS, Mobile BRIS dan Internet Banking BRIS) namun belum tercatat
transaksi tersebut di BRI Syariah, dapat menghubungi kontak person:

- Pp. Rabiah Al Adawiyah ( Hp. 085754733292)
- Ayu Lusiana ( Hp. 085930196339)

4. Mereka yang gagal atau belum berhasil melakukan pembayaran UKT (uang belum
berhasil ditransfer) dapat menghubungi lbu Hj. Fatimah (Hp. 085151355527).

Untuk Pengaduan pada point 2 sampai dengan poin 4 akan dilayani mulai tanggal
2 September 2020 sampai tanggal 4 September 2020.

Demikian pengumuman ini disampaikan untuk diketahui dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya.
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